Regulamin promocji ,FineYork 10% TANIE] z kodem rabatowym!”

§1

Definicje
Okreslenia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:
1. Organizator — Prozoo Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa
z siedzibg w Swiebodzicach, przy ul. Ofiar o$wiecimskich 30, 58-160 Swiebodzice, wpisana
do Krajowego Rejestru Sgdowego Sgdu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000787569, ktorej nadano
numer identyfikacyjny NIP 8842797517.
2. Produkt promocyjny — jeden z rodzajow produktéw oferowanych przez Organizatora na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, oznaczonych okreslong nazwg oraz unikalnym
symbolem (kodem) wyrazonym ciggiem znakdw;
3. Kod rabatowy — cigg znakdéw, po wpisaniu ktérego w procesie skfadania zamowienia,
cena produktu objetego promocja, ulega obnizeniu.
4. Uczestnik — zarejestrowany Uzytkownik Serwisu dziatajgcego pod domeng
www.prozoo.pl/sklep, tj. Uzytkownik posiadajgcy aktywne Konto (pod unikalng nazwg —
loginem) w sklepie (serwisie) internetowym, zatozone zgodnie z Regulaminem Sklepu.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdg
postanowienia Regulaminu Serwisu.
5. Strona internetowa — strona WWW o adresie www.prozoo.pl/sklep utrzymywana przez
Organizatora w celu biezgcej obstugi promociji oraz komunikacji z Uczestnikiem w sprawach

dotyczgcych promociji.

§2
Postanowienia ogéine
1. Promocja prowadzona jest na zasadach okreslonych niniejszym regulaminem.
2. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od 2020-
12-02, godz. 00:00 do dnia 2020-12-24, godz. 23:59:59 lub do wyczerpania zapaséw.
3. Celem promocji jest umozliwienie zakupienia Produktu promocyjnego z rabatem,

mozliwie najwiekszej liczbie Uczestnikow, opisanych w § 1 pkt. 4 niniejszego regulaminu.

§3
Zasady promocji
1. Przedmiotem promocji objetej niniejszym regulaminem jest mozliwo$¢ skorzystania

z Kodu rabatowego, ktéry po wprowadzeniu w odpowiednie pole Sciezki zakupowej
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w sklepie internetowym www.prozoo.pl/sklep obniza wartos¢ Produktu promocyjnego
0 10%.
2. Kod rabatowy jest przypisany do Produktéw promocyjnych okreslonych w §3 pkt. 3.

3. Liste Produktow promocyjnych stanowi ponizsza tabela:

Lp. Symbol Nazwa
1 0010617S gé)ngeYork Skéra biata owinieta miesem kurczaka
2 0010618S FineYork Skora biata owinieta miesem kaczki 80g
3 0010628S FineYork Rolki Kurczak 80g
4 0010641S FineYork Calcium Bone z miesem krdlika 80g
5 0010793S FineYork Calcium Bone 80g
6 0010808S FineYork DUCK Slices 80g
7 0010814S FineYork SANDWICH 80g
8 0010855S FineYork UDKA 80g
9 0010864S FineYork Duck Calcium Bone 80g
10 0010903S FineYork Paski Kaczki 80g
11 0011043S FineYork Osmiorniczki z sezamem 80g
12 0011057S FineYork Miekkie paski kurczaka 12-13cm 80g
13 0011061S FineYork Duck Sandwich 80g
14 0011062S FineYork Paski wotowiny 80g
15 0011066S FineYork Paski jagnieciny 80g
16 0011071S FineYork Talarki Krolik 80g
17 0011184S FineYork Rolki Kaczka 80g
18 0011187S FineYork Lamb and Rice Stick 80g

4. Rabat dotyczy ceny Produktu promocyjnego, ktéra obowigzuje w momencie sktadania
zamowienia. W czasie trwania promociji ceny Produktéw promocyjnych przed uzyciem kodu
mogag ulec zmianie. Zmianie tej nie podlega cena po uzyciu kodu rabatowego.

5. Kod rabatowy nie podlega wymianie na gotowke.

6. Niniejsza promocja nie tgczy sie z innymi réwnolegtymi rabatami dostepnymi w serwisie

internetowym www.prozoo.pl/sklep.

§4
Ograniczenia akcji promocyjnej

1. llos¢ produktow dostepnych w niniejszej promocji jest ograniczona.
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2. W okresie obowigzywania promocji Produkty promocyjne nie sg sprzedawane
w opakowaniach zbiorczych tj. opakowaniach kartonowych display, niezaleznie od ilosci
zamowionych Produktéw promocyjnych.

3. Czesciowe lub catkowite odstgpienie przez Uczestnika od umowy moze powodowacé
utrate rabatéw lub przywilejow przyznanych Uczestnikowi tytutem udziatu w promociji.

4. W sytuacji gdy towary dostarczane w ramach jednej umowy obejmujg Produkty
promocyjne, Organizator nie jest zobowigzany wyrazi¢ zgody na zwrot jedynie towarow
sprzedanych za petng cene.

5. Powyzsze zatozenia w zaden sposéb nie ograniczajg praw Uczestnika do odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtos¢, zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta.

§5

Reklamacje
1. Reklamacje mozna sktada¢ w dowolny sposob, np. korzystajgc z formularza
zamieszczonego na stronie: www.prozoo.pl/sklep. Zgtoszenie reklamacyjne powinno
zawierac: imie, nazwisko i adres do korespondencji osoby sktadajgcej reklamacje, jak
réwniez opis podstawy reklamaciji.
2. Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.
3. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony informacjg zwrotna,
ktora zostanie przestana Uczestnikowi w zaleznosci od wybranej przez Uczestnika formy
ztozonej reklamacji, na pidmie lub na adres poczty elektronicznej, z ktérego zostata
zgtoszona reklamacja.
4. Przy rozpatrywaniu reklamacji, Organizator opiera sie na tresci niniejszego regulaminu
oraz obowigzujgcych przepisach prawa polskiego. Niezaleznie od mozliwosci wszczecia
postepowania reklamacyjnego, Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia roszczen
przed sgdem powszechnym oraz prawo do pozasgdowego rozstrzygania sporéw zgodnie

z ustawg z dnia 23 wrzesnia 2016 r.

§6
Ochrona danych osobowych
1. Dane osobowe Uczestnikow sg przetwarzane w celu przeprowadzania promocji opisanej
w niniejszym regulaminie. Dane osobowe Uczestnikow, ktérzy ztozyli reklamacje dotyczgca
promocji sg przetwarzane w celu rozpatrzenia ich reklamacji. Administratorem danych

osobowych Uczestnikdéw jest spdtka Prozoo Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
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Spotka komandytowa ktéra ma swojg siedzibe w Swiebodzicach, przy ul. Ofiar
oswiecimskich 30.

2. W pozostatym zakresie do przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw na potrzeby
przeprowadzenia promocji znajdujg zastosowanie Zasady przetwarzania danych

osobowych przy korzystaniu ze strony internetowej www.prozoo.pl/sklep

§7

Postanowienia koncowe
1. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia promoc;i.
2. Regulamin bedzie dostepny w okresie trwania promocji w siedzibie Organizatora oraz na
Stronie internetowej: www.prozoo.pl/sklep.
3. W przypadku, gdy jest to konieczne dla realizacji celu promocji oraz ochrony praw innych
Uczestnikdw do skorzystania z promocji, Organizator ma prawo prowadzi¢ postepowanie
wyjasniajgce, aby usungc¢ ewentualne watpliwosci co do tozsamosci oséb sktadajgcych
zamowienie, autentycznosci danych podanych w zamdéwieniu, czy tez zgodnosci
postepowania Uczestnika z niniejszym regulaminem.
4. Tytuly poszczegodlnych punktéw regulaminu majg charakter informacyjny i nie stanowig
czesci Regulaminu.
5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
obowigzujgce przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu Cywilnego oraz regulamin sklepu
internetowego znajdujgcego sie na stronie www.prozoo.pl/sklep
6. Promocja nie jest grg losowg ani zaktadem wzajemnym, ktérych wynik zalezy od
przypadku (przeprowadzenia losowania) w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 847).
7. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w przypadku zaistnienia
waznej przyczyny rozumianej jako: a. zmiana przepisow prawa majgcych zastosowanie do
Promocji lub zmiana interpretacji powyzszych przepisow prawa wskutek orzeczen sgdow,
decyzji, rekomendacji lub zalecen witasciwych w danym zakresie urzedow lub organow, gdy
zmiana Regulaminu jest niezbedna do zgodnego z prawem przeprowadzania Promocji,
b. zaistnienie okolicznos$ci sity wyzsze;.
8. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku koniecznosci
sprostowania oczywistych pomytek i btedow pisarskich. Inna zmiana zasad Promaociji jest
dopuszczalna o ile zmiana Regulaminu nie bedzie prowadzi¢ do pogorszenia sytuacji
prawnej Uczestnikow, w szczegolnosci nie bedzie naruszaé praw nabytych przez

Uczestnikdéw przed takg zmiana.
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9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od niego problemy techniczne
utrudniajgce lub uniemozliwiajgce udziat w Promocgji.

10. Wszelka korespondencja zwigzana z Promocjg powinna by¢ kierowana na adres
siedziby Organizatora, zas w przypadku korespondencji elektronicznej na adres:

prozoo@ prozoo.pl.

5|Strona



